So flllen Sie eine regelmaRige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

£ Kimberly-Clark Die digitale Zukunft von K-C

So fullen Sie eine regelmalbige
Rezertifizierungsanfrage fur
Lieferanten aus

Um die beste Lernerfahrung zu erzielen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache
"Bearbeiten" und wahlen Sie "Auf Desktop 6ffnen”, um dieses Dokument in Ihrer
Desktopanwendung von Microsoft Word anzuzeigen. Wenn Sie dieses Dokument in
SharePoint oder im Browser anzeigen, kann die Platzierung von Bildern und Text
verzerrt werden.
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Your screen in the Coupa Supply Portal may differ slightly from this training, but the
steps to complete the activity will be the same.

Sl aut den/dle pereitgestelliten LINK(S), der/aie Im QRC platziert ist/sind,
um weitere Informationen zu erhalten.

Hinweis: Wenn Sie Hilfe bei der Ubersetzung benétigen, bieten Google Chrome und
Microsoft Edge kostenlose Browsererweiterungen fir Ubersetzungen an. Es liegt jedoch in

Eb lhrer Verantwortung, sicherzustellen, dass die an Kimberly-Clark Ubermittelten
Informationen korrekt sind
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So flllen Sie eine regelmaRige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

Zweck

Diese Kurzubersichtskarte (QRC) erlautert den Prozess zum Beantworten und Ausftllen
einer regelmafigen Rezertifizierungsanfrage.

e Aufgabe 1: Beantworten und Ausflillen eines regelmafigen
Rezertifizierungsfragebogens

e Aufgabe 2: Delegieren einer Antwort auf einen Fragebogen zur regelmaRigen
Rezertifizierung

e Aufgabe 3: Einreichen von Antworten auf einen Fragebogen zur regelméRigen
Rezertifizierung

Schlusselbegriffe

e Coupa Risk Assess (CRA) ist ein System, das alle am Risikomanagement
beteiligten Parteien miteinander verbindet, um gemeinsam die Kosten fir die
Einhaltung von Vorschriften zu senken, Risiken zu minimieren und den Wert ihrer
Beziehungen zu maximieren.

e Das Coupa Supplier Portal (CSP) ist ein Webportal, das Lieferanten bei der
Verwaltung ihrer Geschaftstransaktionen mit Kimberly-Clark unterstiitzen soll

e Due-Diligence-Fragebdgen (DDQ) sind Formulare, die sowohl intern als auch
extern verwendet werden, um bei der Bewertung der aufbewahrten Informationen
Uber die Datensicherheit, rechtliche, finanzielle und andere Aspekte der Organisation
eines potenziellen Lieferanten zu helfen, um Risiken zu identifizieren und zu
mindern.

o Rezertifizierung ist der Prozess der regelmaRigen Neubewertung des Risikoniveaus
fur Lieferanten anhand von Due-Diligence-Fragebdgen.

e Risikobereiche sind identifizierte Bereiche, die verwendet werden, um die Arten von
Kontrollen zu definieren, die wahrend der Risikobewertung von Lieferanten bewertet
werden sollten, um das Risikomanagement zu steuern.

Beantworten und Abschliel3en einer regelméafigen Rezertifizierung

Kimberly-Clark verfiigt tiber unterschiedliche Due-Diligence-Fragebdgen zur Unterstiitzung
seiner Risikoprogramme. In regelmafigen Abst&nden ist eine Informationsbeschaffung fur
die Rezertifizierung von Risikobereichen erforderlich, die in den Geltungsbereich fallen. Das
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

Ausftillen von Rezertifizierungsfragebogen ist ein automatisierter Prozess, der sich an die
vorgegebenen Rezertifizierungskriterien von Kimberly-Clark halt.

Bitte befolgen Sie die folgenden Schritte, um einen Fragebogen zur regelméafigen
Rezertifizierung zu beantworten und einzureichen.

Die Person, die als primarer CSP-Ansprechpartner festgelegt ist, erhalt eine E-Mail-
Benachrichtigung von Kimberly-Clark mit Anweisungen.

1. Klicken Sie auf den Link R. Portal, um auf den Fragebogen zuzugreifen.

a. Lieferanten kdnnen auch auf den Chatbot-Link zugreifen, um mit Kimberly-
Clark zu kommunizieren, wenn weitere Unterstiitzung bendtigt wird.

b. Lieferanten kénnen auch auf zuséatzliche Schulungsressourcen von Kimberly-
Clark zugreifen, wenn weitere Unterstiitzung benétigt wird.

Powered By Z,3COUPA

Financial and Legal Assessment - External is ready to complete
for CRA Test Supplier 13.a

Dear John 13a

At Kimberly-Clark, we believe that partnerships with companies that cperate with integrity are
key to delivering value to our consumers and customers. As part of our supplier onboar
process , we ask that you complete the online Financial and Legal Assessm

4/18/2023. You can access this due diligence questionnaire by clicking on thi

Flease click on the link below to access our chat bot should you have any questions about the
supplier onboarding process. If a service ticket is entered, please include the name of your
company and the assessment you are trying to complete

We asireij’.lr attention to this important requirement
1b

Click on th the QRC for training matenals to help you complete this task
Thank you,

Kimberly-Clark Third Party Risk Management

pa Risk Assess - Disclaimer

Das Coupa Risk Assess Dashboard wird angezeigt.
2. Suchen Sie das Feld Auswertungen, und klicken Sie auf den Link Alle anzeigen.
o Uberpriifen Sie die Liste auf offene Auswertungen.

3. Kilicken Sie auf die Schaltflaiche Ansicht, um den entsprechenden (ausstehenden)
Fragebogen zu 6ffnen.
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

Zulassungen: Aktionsplane:

zaaze Du hast ospa T — -

2 0 Adsion arfongericn 2 1 Besrbstung o

e z . ' o

Caucrisasans BT sk Zaia i s [ Rp—apr—
Aktionsplane: Alle 3
Name Kontext Kontextiyp Status. Fruhestes Falligkeitsdatum Axtionsstatus  Aktion
@ ® @ n e

Selbstrisikobewertung des Risikolieleranten [Pereira 22] - einmalig - Zetiaum beginnt am  Risiko-Uisfeanten-Selbsirisikobewertung [Pereira 22) - einmalig - Zeitraum Sesetumgsserbebuchung o Beatbeitang R m
31. Okt 23 - Akfionsplan baginnt am 31. Okt 23

Das Rezertifizierungsformular wird mit vorausgefillten Daten geladen, die beim ersten
Ausfillen des Formulars angegeben wurden.

4. Klicken Sie auf den Link Anweisungen (falls verfligbar), um die Anweisungen des
Fragebogens zu erweitern.

Hinweis: Lieferanten bearbeiten nur Informationen auf dem Formular, die
aktualisiert werden mussen, und/oder laden unterstiitzende Unterlagen hoch.

Bitte stellen Sie die angeforderten Dokumente ggf. per Upload zur Verfigung.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Hochladen, um Belege anzuhéngen (falls
zutreffend).

@ Kimberly-Clark
4
© Anweisungen
Artikel # Beschreibung
00.00 Hinweis: Wenn Sie (bersetzungsunterstiitzung bendtigen, bieten Google Chrome und Microsoft Edge C i an. Es liegt jedoch in lhrer Verantwertung, sicherzustellen,
dass die an Kimberly-Clark ubermittelten Informationen kerrekt sind. Klicken Sie hier fur weitere i zu den Ubersetzung;
Spanische Ubersetzung,
Russische Ubersetzung,
Franzisische Ubersetzung
01.00 Anweisungen
Bitte beantworten Sie alle Fragen und geben Sie bei Bedarf im Kommentarbereich zu jeder Frage weitere Details an. Bitte teilen Sie uns die unten i D mit (je nachdem, was zutreffend ist)
. lionssi itsrichtlinie Ihrer Organisati

« S0C 2 Typ |I-Bericht (Teilen Sie auch den Briickenbrief, wenn der Bericht alter als 12 Monate ist)

« IS0 27001 Statement of Applicability (SoA) undioder alle anderen relevanten ISO-Zeriifizierungen

« PCI-DSS-Konformitatsbescheinigung (AoC)

. ) inuitats- und i

+ Aktueller Vulnerability Assessment & Penetraticn Testing (VAPT)-Bericht fiir alle im Umfang enthaltenen Anwendungen
« Aktuelle Kopien aller anderen Zertifizierungen oder extemen Audits, die Ihre Organisation erhalten hat

Hinweis: Bitte maskieren Sie bei Bedarf alle venrau\icheneunen innerhalb lhrer Organisation, bevor Sie die oben D an uns weil

Fugen Sie die gewtnschten Dokumente bei:
@ Hochladen

6. Die Fragen sind nach Abschnittstitel geordnet. Stellen Sie sicher, dass Sie jeden
Abschnitt erweitern, um die Antworten zu tUberprifen. Ein Abschnitt kann entweder
eine (1) oder eine Gruppierung mehrerer Fragen enthalten.
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So flllen Sie eine regelmaRige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

© SOC 2 T“ 1l_Bericht

Artikel # Beschreibung °

02.00 Verfugen Sie uber einen gultigen SOC 2 Typ |-Bericht? Beantworten Sie dies nur mit .Ja". wenn es entwader in den latzten 12 Monaten durchgefuhrt wurde oder Sie Uber sinen gultigen Bruckenbrief verfiigen.

Bitte wihlen Sie: *
O Ja
@ NEIN

© Zugangskontrolle

Vermogensverwaltung

© Kryptographie

© Datenprivatsphare

© Subunternehmer

© Cloud-Sicherheit

© Compliance und organisatorische Sicherheit
Personalwesen und Richtlinien

IT-Betrieb

© Wirtschaf

© Kommunikationssicherheit

a. Klicken Sie auf das Symbol (+), um die Details der Frageabschnitte zu erweitern.

@ SOC 2 Typ Il Bericht @
ikel L1est:hreilmng

02.00 Verfiigen Sie dber einen giltigen SOC 2 Typ I1-Bericht? Beantworten Sie dies nur mit .Ja*, wenn es entweder in den letzten 12 Monaten durchgefuhrt wurde oder Sie tber einen gultigen Brackenbrief verfiigen

Bitte wahlen Sie: *

O Ja
@ NEIN
© Zugangskontrolle
Artikel # Beschreibung
03.00 Gibt es einen Prozess zur Einrichtung und Aufrechterhaltung des logischen und physischen Zugriffs, um sicherzustellen, dass nur autorisiertes Personal Zugriff auf Daten/Informationen hat?

Der Lieferant sollte iber dokumentierte Richtlinien verfigen und diese einhalten, um sicherzustellen, dass nur autorisierten Benutzern Zugriff auf das Informationssystem und die Vermogenswerte von Kimberly
Basis Need-to-know" gewahrt werden

Bitte wihlen Sie: *
© Konform

O Teilweise konform
© Nicht konform

O Unzutrefiend

Fur die Frageabschnitte, die keinen Upload-Button enthalten, kénnen Kommentare und
Dokumentationen dennoch bereitgestellt werden, indem Sie auf die Schaltfliche Aktionen
klicken.

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktionen, um Kommentare zum Fragebogen
hinzuzufiigen, die Kimberly-Clark erhalten soll.

© SOC 2 Typ ll-Bericht

Artikel # Beschreibung Punktzahl Aktionen

0200 Verfiigen Sie dber einen giltigen SOC 2 Typ Il Bericht? Beantworten Sie dies nur mit Ja", wenn es entweder in den letzten 12 Monaten durchgefilhrt wurde oder Sie ber einen gitigen Brickenbrief verfiigen (w0 ]

Bitte wahlen Sie: ~
Q
@® NEIN

8. Geben Sie einen Kommentar in das Feld Kommentare ein, um zusatzliche
Informationen zu angehangten Informationen hinzuzufligen, Fragen zu stellen oder
weitere Details zu den Antworten auf die im Plan angegebenen Aktionspunkte
bereitzustellen.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhange, um unterstiitzende Anhéange
hinzuzufiigen (falls zutreffend).
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern & Schlie3en, wenn Sie fertig sind.

Kommentare/Anhange fiir Zeile 02.00

Kommentare | Anhange G

+ Speichem und schiieBen | + Speichem | X SchiieBen

! : n " g

Delegieren der Antwort auf eine periodische Rezertifizierung

Wenn ein Fragebogen fur die regelméafiige Rezertifizierung neu zugewiesen werden muss,
gehen Sie folgendermalen vor.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Delegieren, um das Ausfiilllen des Fragebogens
einem Beauftragten zuzuweisen.

ung von Dienstleistungen gesammelten Daten zu regeln.

Spitze
L

Delegieren

Neu
berechnen

Speichern

Stornieren

Das Popup-Fenster “Aktion bestatigen” wird angezeigt.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Bestatigen.
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera

Aktion bestatigen

Durch diese Aktion werden Sie von der Bewertung ausgeschlossen.
Alle nicht gespeicherten Anderungen gehen verloren. Machtest du

fortfahren?

7 Besmtgen | x siomieren

Hinweis: Wenn Sie diese Aktion bestatigen, wird der Prozess der Neuzuweisung
Ihrer Fahigkeit zum Einreichen von Antworten auf den Fragebogen fortgesetzt.

3. Wabhlen Sie im Abschnitt An Benutzer/Gruppe delegieren eine der folgenden
Optionsfeldoptionen aus:

Benutzer delegieren (weist einer Person die Genehmigungsbefugnis fir

diese Aktion zu und delegiert sie)

4. Geben Sie den Namen der Person in das Feld ein.

a. Wenn der Name der Person nicht ausgefullt wird, klicken Sie auf das griine
Symbol (+), um die Person als Benutzer hinzuzufugen.

Evaluierungsdelegation

Grundinformation

daeRanuizacCoions dol

Kommentare

* Bita gaban Sia sin, warum Sis diese Delagation ubsrmttaln.

b. Fullen Sie die folgenden Felder aus, um einen Benutzer hinzuzufugen:
e E-Mail-Adresse
e Vorname

e Nachname
c. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzer erstellen, wenn Sie fertig sind.
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

Erstellen Sie einen Pereira 22-Benutzer

E-Mail-Adresse * o

H Frms? -
jsmith{@acmesupplier com
Vorname *
John

Machname *
Smith|

Stornieren Benutzer erstellen

5. Geben Sie eine Erklarung fur das Einreichen der Delegation in das Kommentarfeld
ein (*erforderlich).

6. Klicken Sie auf die Schaltfliche Delegieren, wenn Sie fertig sind.

Evaluierungsdelegation
A Ol oo o oot 3 55 =

Grundinformation

Aktueller Torschistre Dog, John 22 ( Extern

An Benutzer/Gruppe delegieren e

Kommentare
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So flllen Sie eine regelmalige Rezertifizierungsanfrage fur Liefera € Kimberly-Clark

Hinweis: Die delegierte Person erhalt eine E-Mail-Benachrichtigung tber ihre neu
zugewiesene Aktion.

Einreichen einer Antwort auf eine regelmalige Rezertifizierung

Wenn eine Delegation nicht erforderlich ist und nach Uberpriifung und/oder Bereitstellung
aktualisierter Antworten und Anhange (falls zutreffend) zum Fragebogen:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um alle tibermittelten Antworten zu
speichern.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Senden, um die Antworten zu senden.

Spitze
Delegieren

Neu
berechnen

“zcoupa

Stornieren
© 2006 - 2023 Coupa. Version STGCRAZS68AFF3(37.2.0.0 - 20.10.2022

Das Popup-Fenster "Bewertung senden” wird angezeigt

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Senden, um die Antworten zu validieren und an
Kimberly-Clark zu senden.

Autorisierung erforderlich

Ich bestitige, dass alle von mir bereitgestellten Informationen giiltig
sind.

]

e

Hinweis: Eingereichte Fragebdgen werden liber CRA fiir Uberpriifungs- und

Eb Genehmigungsprozesse innerhalb von Kimberly-Clark weitergeleitet. Die benannte
Person, die das Formular einreicht, wird per E-Mail Giber das Ergebnis der
Bewertung informiert.
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Zuséatzliche Ressourcen

* N/A
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